Ta Polityka obowiqzuje od dnia 2 maja 2024 r. i jest dostepna nieprzerwanie.

Nie kopiuj Polityki. Jest dostosowana do specyfiki strony https://wpunkt.studio/ i
objeta prawami autorskimi.

Polityka prywatnosci
i plikdéw cookies

Znajdziesz tu informacje odno$nie przetwarzania Twoich danych osobowych.

Traktujemy Twoje dane i ich ochrone z najwyzszg staranno$ciq. Postepujemy

wedtug ustalonych zasad przetwarzania danych osobowych i wykorzystywania

plikbw cookies, jak réwniez innych wspomagajqcych technologii.

Informacje ogolne

1.

Niniejsza polityka dotyczy Serwisu www funkcjonujgcego pod adresem url:
https://wpunkt.studio/

Operatorem Serwisu oraz Administratorem danych osobowych jest firma w
punkt. Katarzyna Pachelska z siedzibq w Legionowie przy ul. Waskiej 14, 05-119,
NIP: 5361883762, REGON: 528448016.

Mozesz skontaktowaé sige z nami na adres e-mail: warsztaty@wpunkt.studio.
Podczas kontaktu przekazujesz nam swoje dane osobowe, takie jak adres
e-mail czy imie i nazwisko. Jezeli wolisz kontakt telefoniczny, mozesz zadzwonic
pod numer telefonu: +48 606 833 619.

Operator Serwisu jest Administratorem Twoich danych osobowych w
odniesieniu do danych podanych dobrowolnie w Serwisie i zachowuje wszelkie
Srodki potrzebne do zachowania bezpieczehstwa danych.

Twoje dane osobowe sq zbierane przez Serwis w nastepujqcych celach:

a. Umotzliwienie zapisu na warsztaty, odbioru ptatnosci i organizacji

warsztatobw


https://wpunkt.studio/
https://wpunkt.studio/
mailto:warsztaty@wpunkt.studio

Prowadzenie newslettera

Prezentacja oferty i udzielanie informacji
Obstuga zapytan przez formularz
Odpowiedzi na zapytania

-~ ® 00 0T

Rozpatrywanie reklamaciji
Dostarczanie Lead Magnet

> Q@

Windykacja naleznosci
i. Realizacja dziatah marketingowych i promociji dziatalnosci
j-  Dostarczanie znizek i kodow rabatowych.

6. Serwis readlizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich
preferencjach zakupowych w nastepujgcy sposob:

a. poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach danych, ktére zostajq
wprowadzone do Systemow Operatora;

b. poprzez zapisywanie w urzqdzeniach koncowych plikéw cookie (tzw.
.Ciasteczek”) i odpowiadajgcych im rozwigzan technologicznych,
stosowanych z poszanowaniem przepisdw ochrony danych osobowych.

7. Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak przekazania
pewnych informacji moze powodowac¢ brakiem mozliwosci wykonania danej
ustugi i osiggniecia pozgdanego celu np. odpowiedzi na pytanie.

8. Przekazujgc nam dane osobowe, oSwiadczasz, ze sqQ one prawdziwe i nalezqg
do Ciebie. Jezeli przekazujesz nam dane innej osoby, odwiadczasz, ze sq one
prawdziwe i masz zgode wiasciciela danych na ich przekazanie. Dane
przetwarzamy zgodnie z zasadq prawidtowosci. W przypadku, gdy stwierdzimy
oszustwo, musimy przekaza¢ te informacje uprawnionym organom. Stosujemy
podwdjng weryfikacje adresu mailowego celem uniknigcia naruszef zasady

prawidtowosci.

Aktualnie stosowane metody ochrony danych

Miejsca logowania i wprowadzania danych osobowych sg chronione w warstwie
transmisji  (certyfikat SSL). Dzigki temu dane osobowe i dane logowania,
wprowadzone na stronie, zostajq zaszyfrowane w komputerze uzytkownika i mogq

by¢ odczytane jedynie na docelowym serwerze.



Podmioty przetwarzajgce dane osobowe

1. W niektérych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywaé Twoje dane

osobowe innym odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do wykonania zawartej z

Tobg umowy lub do zrealizowania obowiqzkdéw cigzqgcych na Administratorze.

Dotyczy to takich grup odbiorcéw:

a.

b.

g.

Operator hostingu
Operatorzy pocztowi
Operatorzy ptatnosci

Upowaznieni pracownicy i wspobtpracownicy, ktorzy korzystajg z danych w
celu realizacji celu dziatania strony

Podmioty Swiadczqce ustugi marketingu na rzecz Administratora
Operatorzy systemow biletowych typu Saas,

Operatorzy automatyzacji komunikacji i marketingu.

2. Gwarantujemy, ze starannie dobieramy podmioty, z ktérymi wspotpracujemy i

zawsze kierujemy sie priorytetem zapewnienia odpowiedniej ochrony danych.

3. Szczegdbtowe informacje o podmiotach, ktére mogqg przetwarza¢ powierzone

przez nas dane znajdziesz tuta;:

a. Serwis jest hostowany (technicznie utrzymywany) na serwerach

Operatora: MIKR.US

Dane rejestrowe operatora hostingu: UW-TEAM.ORG Jakub
Mrugalski, z siedzibqg pod adresem: Mitocice 114B, 32-090 Stomniki;
NIP: 6821639338, REGON: 120443380. Pod adresem https:llmikr.us
mozesz dowiedzieC sie wiecej o hostingu i sprawdziC polityke
prywatnoSci naszego operatora. Mozesz si¢ z nim rdéwniez
skontaktowa¢ pod adresem e-mail: pomoc@mikr.us.

. Biuro Rachunkowe EBIT Konrad Kaza, ul. Stefana Czarnieckiego 14C

lok. 2, 05-120 Legionowo, NIP: 5361876383.

. Operator ptatnosci online Stripe Technology Europe, Limited z

siedzibg pod adresem: The one building, 1 Grand Central Street Lower,
Dublin 2, Irlandia, VAT: IE 3206481LH.


https://mikr.us
mailto:pomoc@mikr.us

d. Dostawca systemu mailingowego, w ktérym przechowywane sqg
Twoje dane, jezeli jeste§ subskrybentem newslettera Three Hearts
Digital Ltd. (EmailOctopus) z siedzibqg pod adresem: 86-90 Paul
Street, Londyn, EC2A 4NE, Wielka Brytania, numer firmy: 09677197 (UK).

e. Podmiot Swiadczgcy ustugi w zakresie obstugi technicznej, ktory
uzyskuje dostep do danych, jezeli prowadzone prace techniczne
dotyczg obszardéw, w ktérych znajdujg sie dane osobowe: Holobits
Software Piotr Podziemski, ul. Kaliska 15/13, 02-316 Warszawa, NIP;:
5272516016.

f. Operator systemoéw biletowych typu SaaS oraz produktow cyfrowych,
umozliwiajgcy rejestracje na wydarzenia, przeglgdanie oferty
produktéw oraz zarzqdzanie uczestnikami: Zimma Ltd (Ticket Tailor)
z siedzibq pod adresem: Unit 3.4, Grand Union Studios, 332 Ladbroke
Grove, Londyn, W10 5AD, Wielka Brytania, VAT: GB102054752.

g. Operator automatyzacji komunikacji i marketingu ManyChat, Inc. z
siedzibg pod adresem: 535 Mission Street, 14th Floor, San Francisco,
CA 94105, USA.

h. pozostali podwykonawcy, ktorzy uzyskujg dostep do danych, jezeli
zakres ich dziatah wymaga takowego dostgpu.

. Wszystkie podmioty wymienione powyzej przetwarzajg Twoje dane na
podstawie zawartych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych i
gwarantujq odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.

. Jezeli zajdzie taka potrzeba, Twoje dane mogqg by¢ udostgepnione prawnikowi
profesjonalnemu zwigzanemu tajemnicq zawodowaq. Potrzeba moze wynikac z
koniecznosci skorzystania z pomocy prawnej wymagajgcej dostgpu do Twoich
danych osobowych.

. Twoje dane osobowe mogq by¢ roéwniez przekazywaone do urzeddw
skarbowych w zakresie niezbednym do readlizacji obowiqzkéw. Chodzi w
szczegdlnosci o wszelkie deklaracje, raporty, sprawozdania i inne dokumenty
ksiegowe, w ktérych znajdujqg sie Twoje dane osobowe.

Ponadto, w razie zaistnienia takiej koniecznosci, Twoje dane osobowe mogq
by¢ udostepniane podmiotom, organom lub instytucjom uprawnionym do
uzyskania dostepu do danych na podstawie przepisdw prawa.
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8. Przekazujemy dane osobowe do Pafistw trzecich w zwiqgzku ze wspdtpracq z
Dostawcq systemu mailingowego, Operatorem systemow biletowych typu
SaaS i produktow cyfrowych oraz Operatorem automatyzacji komunikaciji i
marketingu.

9. Korzystamy z narzedzi zewnetrznych, ktére mogq gromadzi€ Informacje
niepozwalajgce na ustalenie Twojej tozsamosci. Dostawcy tych narzedzi czesto
wykorzystujg do przechowywania gromadzonych informacji serwery
zlokalizowane na terenie catego Swiata, w szczegdlnodci w Stanach
Zjednoczonych Ameryki (USA).

Informacje dotyczgce przetwarzania

1. Twoje dane osobowe przetwarzamy nie dtuzej niz jest to konieczne do
wykonania zwigzanych z nimi czynnosci okre$lonych odrebnymi przepisami.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbgedne do Swiadczenia
poszczegdlnych ustug.

3. Mozemy podejmowac czynnosci w stosunku do Twoich danych, polegajgce
na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu w celu

Swiadczenia ustug w ramach zawartej umowy.
4. Celeipodstawy przetwarzania:

a. Newsletter

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda udzielona przez Ciebie w
procesie zapisu na newsletter), oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes Administratora realizowany poprzez marketing
bezposredni).

W obstudze newslettera przetwarzamy Twoje imie oraz adres e-mail.
Ponadto, system wykorzystywany do obstugi newslettera, zapisuje Twoj
numer IP, z ktérego korzystasz, zapisujgc sie do newslettera, okresla
Twojq przyblizonq lokalizacje, program z ktérego korzystasz do obstugi
poczty e-mail oraz $ledzi Twoje dziatania podejmowane w zwigzku z
wysytanymi do Ciebie wiadomosciami. W zwigzku z tym dysponujemy
rébwniez informacjami, ktére z przestanych do Ciebie w ramach

newslettera wiadomosci otwierasz i czy klikasz w zawarte w nich linki.



Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne, by zapisaé sie do
newslettera.

. Obstuga poczty e-mail

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (udzielona przez Ciebie zgoda).
Podanie adresu e-mail jest dobrowolne, ale konieczne by nawigzaé
skuteczny kontakt. Przetwarzanie danych ma miejsce w celu nawigzania
z Tobqg kontaktu. Wysytajgc do nas wiadomos$¢ przekazujesz nam swoje
dane, takie jak adres e-mail lub inne zawarte w tredci wiadomosci. Po
zakonczeniu kontaktu podane dane bedq przetwarzane w celu
archiwizacji korespondencji na potrzeby ochrony uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO)

Rejestracja i zarzqgdzanie kontem
Zaktadajgc konto w naszym Serwisie podajesz nam swoje dane.
Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbedne do rejestracji i

utrzymywania konta w naszym Serwisie.

. ZamoOwienia i sprzedaz

Sktadajgc zamdwienie w naszym Sklepie podajesz nam dane niezbedne
do readlizacji zamowienia, np. takie jak: Twoje imig i nazwisko, adres
e-mail, numer telefonu, adres do wysytki zaméwienia, numer NIP, link do
CV online. Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla
ztozenia i realizacji zamodwienia. Dane te przetwarzane sqg w oparciu o
nastepujgce podstawy: art. 6 ust. 1lit. b RODO (wykonanie umowy), art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO (wystawienie faktury), art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
(uwzglednienie faktury w dokumentaciji ksiegowej), art. 6 ust. 1lit. f RODO
(w celach archiwalnych i statystycznych). Dane o zaméwieniach bedq
przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji zamowienia oraz do
uptywu terminu przedawnienia roszczenh zwigzanych z zawartg umowa.
Po uptywie tych terminébw dane mogq by¢ przetwarzane w celach
archiwalnych,  statystycznych  czy dla  identyfikacii klienta
powracajgcego).

Reklamacje i odstgpienie od umowy

W procesie sktadania reklamacji lub odstgpienia od umowy
przekazujesz nam swoje dane osobowe zawarte w ich treSci. Podanie
tych danych jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne dla skutecznego
skorzystania ze swoich praw. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO. Po
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realizacji reklamacji lub odstgpienia od umowy: art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(cele archiwalne i dowodowe - prawnie uzasadniony interes
Administratora).

Tworzenie rejestrow czynnosSci przetwarzania danych i ewidenciji
(RODO)
Podstawa: art. 6 ust. 1lit. c RODO, obowiqzek prawny Administratora.

. Cookies

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda udzielona przez Ciebie przed
petnym zatadowaniem strony internetowe;j).

. Cele rachunkowe

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzek wynikajgcy z przepiséw
prawa, realizowany poprzez wystawienie faktury VAT).

Cele dowodowe
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora danych osobowych).

Lead magnet

Lead Magnety, czyli darmowe materiaty promocyjne, takie jak: e-booki,
webinary, szablony (CV, plany biznesowe dla aktoréw, wzory maili do
agenciji zagranicznych z prosbq o reprezentacje), narzedzia online
(quizy, teksty), raporty | specjalne badania (analizy trendéw w branzy
flmowej i teatralnej), bezptatne probki (wersje demo produktéw,
bezptatne fragmenty warsztatéw), listy kontrolne [ checklisty (listy
kontrolne przed udziatem w castingu stacjonarnym, kroki w celu
pozyskania niezbednych materiatdbw do aplikacji o reprezentacje
aktorskg), poradniki wideo (kursy, porady, instruktaze, demonstracje
produktéw i ustug), kody rabatowe (znizki na pierwsze zakupy lub
wybrane produkty, specjalne rabaty dla oséb, ktére polecity nasze
produkty innym osobom lub wykonaty konkretne dziatania na naszych
mediach spoteczno$ciowych), dostep do zamknietej grupy (na przyktad
na Facebooku, gdzie nastgpuje wymiana pomigdzy uczestnikami
warsztatbw oraz dzielenie sie wiedzq [ poradami), karty pracy
(materiaty pomocnicze do nauki, planowania, rozwoju czy organizaciji),
podcasty, plany i harmonogramy, zestawienia (listy najlepszych
narzedzi do edycji dem aktorskich, aplikacji do edycji zdje€, ksiqzek z

monologami i scenami aktorskimi), kursy mailowe (seria maili
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edukacyjnych) sq tworzone w celu dostarczenia Ci wartosciowych
informaciji, szkolef, poradnikdw lub innych zasobdéw w zamian za Twoj
adres e-mail lub inne dane kontaktowe. Lead Market to narzedzie
marketingowe, ktére pomaga nam w zdobywaniu nowych klientow,
dostarczajgc Ci w zamian wartoSciowq tre$¢ lub korzy$ci. W ramach
dostepu do Lead Magnetu, przetwarzamy Twoje dane na podstawie
Twojej dobrowolnej zgody, ktérg mozesz cofngé w kazdym czasie.
Mozesz w kazdej chwili zrezygnowa¢ z komunikacji marketingowej i
otrzymywania Lead Magnetéw, klikajgc ‘Wypisz sig’, “Anuluj
subskrypcje” lub “Unsubscribe” w e-mailu marketingowym zaleznie od
ustawien poczty, z ktérej korzystasz. Po rezygnacji, moze to zajgé do 5
dni roboczych, aby Twoje nowe preferencje zaczety obowigzywac.
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda udzielona przez Ciebie przed
petnym zatadowaniem strony internetowe;j).

Obstuga mediéw spotecznosciowych

Podstawa: art. 6 ust. 1lit. f RODO,

W ramach obstugi medidéw spoteczno$ciowych przetwarzamy wytgcznie
Twoje dane, ktére sq publicznie widoczne. Nie bedziemy ich przetwarzaé
poza danym serwisem spotecznosciowym. Kazdy  serwis
spotecznoSciowy ma wiasne zasady wynikajgce z regulamindw i polityk
prywatnosci i te zasady sqg catkowicie niezalezne od nas.

Obstuga automatyzacji komunikacji i marketingu

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda udzielona przez Ciebie w
procesie wystania nam wiadomosci na nasze media spoteczno$ciow),
oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora
realizowany poprzez marketing bezposredni).

W obstudze newslettera przetwarzamy Twoje imig oraz adres e-mail.
Ponadto, system wykorzystywany do obstugi newslettera, zapisuje Twoj
numer IP, z ktérego korzystasz, zapisujgc sie do newslettera, okresla
Twojqg przyblizong lokalizacjg, program z ktérego korzystasz do obstugi
poczty e-mail oraz $ledzi Twoje dziatania podejmowane w zwigzku z
wysytanymi do Ciebie wiadomosciami. W zwigzku z tym dysponujemy
rébwniez informacjami, ktére z przestanych do Ciebie w ramach
newslettera wiadomosci otwierasz i czy klikasz w zawarte w nich linki.
Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne, by zapisa¢ sie do
newslettera.



Twoje dane

W zaleznosci od celu, przetwarzane bedq nastgpujgce informacje na Twéj temat:

j—

Imie i nazwisko

Adres zamieszkania

Adres wykonywania dziatalno$ci gospodarczej
Numer NIP

Adres e-mail

Numer telefonu

Link do CV online

Dane zawarte w korespondencji e-mail

© ©® N o g bk~ wDd

Dane zawarte w korespondencji na mediach spotecznosciowych, takich jak
Instagram czy Facebook

10. Numer rachunku bankowego

1. Adres|IP

12. Przyblizona lokalizacja

13. Statystyki zwigzane z otrzymywanymi newsletterami

14. Statystyki zwigzane z otrzymywaniem ustugi automatyzacji komunikacji

15. Zainteresowanie tematykq warsztatow

16. Tre§¢ Twoich formularzy, zapytah i opinii.

Zbieramy powyzsze dane, gdy zapisujesz sie na warsztaty, realizujesz za nie
ptatnos$¢ lub gdy bierzesz udziat w warsztatach, a takze w przypadku gdy
zapisujesz sie na liste rezerwowgq, logujesz w Serwisie, kupujesz dowolny z naszych
produktdéw i ustug czy zapisujesz na newsletter.

Mozemy korzysta€ réwniez ze specjalistycznych narzedzi, ktére gromadzg na Twoj
temat dodatkowe informacje zwiqgzane z korzystaniem z Serwisu. Mogqg to by¢
nastepujgce informacje:

J—

O systemie operacyjnym i przeglgdarce internetowej
O przeglgdanych podstronach

O czasie jaki spedzasz na naszej stronie

O przejsciach pomiedzy poszczegdlnymi podstronami
O kliknieciach w poszczegdlne linki

SN B AR

O zrodle, z ktérego przechodzisz do strony
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7. O przedziale wiekowym do ktorego sig zaliczasz

8. O Twojej ptci

9. O Twojej przyblizonej lokalizacji (nie bardziej precyzyjnie niz miejscowosé w
ktorej przebywasz)

10. O Twoich zainteresowaniach i aktywnosciach w sieci.

Informacje te sq zasadniczo anonimowe, ale pod pewnymi warunkami w teorii
mozna je przypisa¢ do innych Twoich danych, dlatego informujemy Cie o ich
przetwarzaniu. W praktyce dla nas te informacje pozostajg anonimowe, poniewaz
nie planujemy dokonywaé na ich podstawie identyfikacji, ani nie posiadamy
narzedzi pozwalajgcych nam na zestawienie ich z Twoimi danymi osobowymi.
Informacje te gromadzone sq przez narzedzia takie jak: Google Analitycs, Three
Hearts Digital Ltd., Meta Pixel.

Przetwarzanie tych Informacji pozwala na przedstawianie Ci dopasowanej oferty,
prowadzenie analityki i statystyki w celach marketingowych, ulepszanie ustug,
mierzenie skutecznoSci reklam, personalizowanie treSci i ochrone przed
oszustwami i naduzyciami.

Pozyskujemy Twoje dane kiedy:

1. Zapisujesz si¢ na warsztaty

Kupujesz produkt lub ustuge

Zapisujesz sig do newslettera

Kontaktujesz sie za posrednictwem poczty elektronicznej

o RN

Obserwujesz nasze profile w mediach spoteczno$ciowych lub wchodzisz w
interakcje  z  treSciomi  publikowanymi przez nas w  mediach
spotecznosSciowych.

Ponadto, czg$¢ informacji na Twdj temat moze by¢ automatycznie gromadzona
przez narzedzia, z ktérych korzystamy:

1. System Sklepu i newslettera zapisuje Twoj adres IP

2. mechanizm systemu newsletterowego Three Hearts Digital Ltd. gromadzi
informacje na temat Twojej aktywnosci w odniesieniu do treSci przesytanych
Ci w ramach newsletteraq, takich jok otwarcia wiadomosci, klikanie w linki itp.,
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3. Facebook Custom Audiences, w tym Facebook Pixel czy Google Analytics,
gromadzq informacje zwigzane z Twoimi dziataniami podejmowanymi w
ramach strony, ktére nie umozliwiajqg identyfikacji Twojej tozsamosci.

Pamietaj, ze jezeli rejestrujesz na warsztaty inng osobe, przekazujesz nam je;j
dane. W takim wypadku o$wiadczasz, ze robisz to za zgodqg tej osoby i
zobowiqzujesz sie spetnic wobec niej obowiqzki informacyjne poprzez zapoznanie
tej osoby z niniejszq Politykaq.

Jakie prawa Ci przystugujg w zwigzku 2z
przetwarzaniem Twoich danych osobowych?

Przystuguje Ci szereg uprawnien w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych

osobowych:

1. Prawo dostepu do informacji
Masz prawo do informaciji. Obowiqzki informacyjne realizujemy migdzy innymi
poprzez udostepnienie Ci ich tresci.

2. Prawo dostepu do danych osobowych Ciebie dotyczgcych
Masz prawo domagac sie dostepu do Twoich danych osobowych. Jezeli
zwrdcisz si¢ do nas o dostep, udostepnimy Ci dane w terminie miesiqca. Jezeli
co§ stanie nam na przeszkodzie, mozemy ten termin przedtuzy¢ z
uzasadnionych przyczyn jedynie raz, ale poinformujemy Cig, czy przetwarzamy
Twoje dane i w jakim terminie udzielimy odpowiedzi.

3. Prawo do przenoszenia danych
Mozesz zqda¢ przekazania swoich danych innemu, okre$lonemu
administratorowi.

4. Prawo do sprostowania danych osobowych
Mozesz zgtosi¢ do nas zgdanie sprostowania Twoich danych, jezeli uwazasz, ze
te ktore przetwarzamy sq nieprawidtowe.

5. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych
Mozesz zgdaé ograniczenia przetwarzania danych.

6. Prawo do usunigcia danych osobowych
Masz prawo do bycia zapomnianym. Co to oznacza? Mozesz zgtosi¢ do nas
zqgdanie usuniecia dotyczgcych Ciebie danych lub ich czeSci. Udzielimy Ci



wtedy odpowiedzi czy mozemy usung¢ dane, jak réwniez jakie sq podstawy i
powody ich ewentualnego dalszego przetwarzania.

Prawo do whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
Mozesz ztozyC sprzeciw, jezeli nie chcesz, aby Twoje dane byty dalej
przetwarzane. Pamigtaj, ze jezeli dalsze przetwarzanie jest konieczne dla
ustalenia, dochodzenia Iub obrony przed roszczeniami, mozemy nie
uwzgledni¢ Twojego sprzeciwu.

. Prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Mozesz wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Logi Administratora

1.

Informacje o zachowaniu uzytkownikdéw w serwisie mogq podlega¢ logowaniu.
Dane te sq wykorzystywane w celu administrowania serwisem. Co to oznacza?
Gdy korzystasz ze strony internetowej, przesyta ona zapytania do serwerq, na
ktorym jest przechowywana. Kazde takie zapytanie zostaje zapisane w logach
serwera.

Logi mogg obejmowa¢ Twoj adres IP, date i czas zapytania, nazwe
przeglgdarki internetowej z ktorej korzystasz i systemu operacyjnego, z jokiego
wysytasz zapytanie.

Czy po tych danych mozemy ustali¢, kim jeste$? Nie. Dane te stuzg tylko do
administrowania i nie sg nikomu ujawniane.

Automatyzacja i marketing

1.

Stosujemy analize statystyczng ruchu na stronie, poprzez Google Analytics
(Google Inc. z siedzibq w USA). Nie przekazujemy do operatora tej ustugi
danych osobowych, a jedynie zanonimizowane informacje. Ustuga bazuje na
wykorzystaniu ciasteczek w urzgdzeniu kohcowym uzytkownika. W zakresie
informaciji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie€ reklamowq
Google uzytkownik moze przeglgda¢ i edytowaé informacje wynikajgce z
plikbw cookies przy pomocy narzedzia:
https://www.google.com/ads/preferences/.

Mozemy stosowac techniki remarketingowe, pozwalajgce na dopasowanie

przekazéw reklamowych do zachowania uzytkownika na stronie, co moze
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dawac ztudzenie, ze dane osobowe uzytkownika sg wykorzystywane do jego
Sledzenia, jednak w praktyce nie dochodzi do przekazania zadnych danych
osobowych operatorom reklam. Technologicznym warunkiem takich dziatah
jest witgczona obstuga plikédw cookie.

Informacja o plikach cookies i podobnych

technologiach

1.

2.

Serwis korzysta z plikbw cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sqg w Twoim urzgdzeniu i przeznaczone sq do
korzystania ze stron internetowych. Cookies zazwyczaj zawierajqg nazwe strony
internetowej, z ktdérej pochodzqg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu
kohcowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na Twoim urzqgdzeniu pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.

Z plikdbw cookies korzystamy na podstawie Twojej zgody, oraz w sytuacji, gdy
pliki cookies sg niezbedne do prawidtowego $wiadczenia na Twojq rzecz ustugi
drogqg elektroniczng.

Pliki cookies, ktére nie sq niezbedne do prawidiowego Swiadczenia ustugi
drogqg elektroniczng, bedqg zablokowane do czasu, az wyrazisz zgode na
korzystanie z plikbw cookies. Kiedy odwiedzasz naszO strone po raz pierwszy,
widzisz komunikat z pytaniem o Twojg zgode wraz z mozliwosciq zarzgdzania
plikami cookies.

Pliki cookies umozliwiajg Ci utrzymanie sesji (po zalogowaniu. Dzieki nim nie
musisz na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta. Nasza
strona internetowa i sklep z biletami na warsztaty moze uzywac plikdw cookies,
abySmy mogli Cige rozpozna¢, gdy do nas powrdcisz i spersonalizowa¢ Twoje
ustawienia i preferencije.

W ramach Serwisu stosowane sq dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies:
,sesyjne” (session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne”
sq plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sq w Twoim urzqdzeniu

kohcowym do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub

13



10.

1.

wytgczenia oprogramowania (przeglgdarki internetowej). ,State” pliki cookies
przechowywane sq w Twoim urzqdzeniu kohcowym przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usunigcia przez Ciebie.

Przeglgdarka internetowa zazwyczaj domysinie dopuszcza przechowywanie
plikbw cookies w urzqdzeniu. Mozesz dokona¢ zmiany ustawieA w tym
zakresie. Przeglgdarka internetowa umozliwia usuniecie plikdbw cookies.
Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikdw cookies. Szczegdtowe
informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przeglgdarki
internetowe;j.

Ograniczenia stosowania plikbw cookies mogq wptyngé na niektore
funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

Przeglgdarki internetowe oferujq réwniez mozliwoS¢ korzystania z trybu
incognito. Mozesz z niego skorzysta¢, jesSli nie chcesz, by informacje o
odwiedzonych stronach i pobranych plikach zostaty zapisane w historii
przeglqgdania i pobierania. Pliki cookies utworzone w trybie incognito sqg
usuwane w momencie zamkniecia wszystkich okien tego trybu.

Pliki cookies zamieszczane w Twoim urzqgdzeniu mogq by¢ réwniez
wykorzystywane przez wspdtpracujgce podmioty, w szczegdlnosci dotyczy to
firm: Google (Google Inc. z siedzibg w USA), Facebook (Facebook Inc. z siedzibg
w USA), Twitter (Twitter Inc. z siedzibg w USA).

a. Google Analytics

Narzedzie Google Analytics dostarczane przez Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Na uzycie tego
narzedzia pozwala nam nasz prawnie uzasadniony interes, polegajgcy na
tworzeniu statystyk i ich analizie w celu optymalizacji strony internetowe;.
Jak to dziata? W kodzie strony funkcjonuje specjalny kod §ledzqgcy Google
Analytics. Kod $ledzqcy wykorzystuje pliki cookies firmy Google LLC,
dotyczgce ustugi Google Analytics. W kazdej chwili mozesz zablokowaé
kod Sledzgcy Google Analytics. Korzystamy z anonimizacji adresu IP. W
ramach Google Analitycs nie gromadzimy zadnych danych
pozwalajgcych na identyfikacje. Google Analytics w sposéb automatyczny
gromadzi informacje o Twoim korzystaniu ze strony. Zgromadzone w ten
sposbéb informacje sq najczeSciej przekazywane do serwerédw Google,
ktére mogq znajdowac sie w catym Swiecie i by¢ tam przechowywane.
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b.

Facebook Custom Audiences

System reklom Facebook Ads dostarczany przez Meta Platforms, Inc., 1601
Willow Road Menlo Park, CA 94025 USA, uzywany przeze nas w celu
kierowania do okresSlonych grup uzytkownikéw targetowanych przekazéw
reklamowych. Dziatania w tym zakresie realizujemy w naszym prawnie
uzasadnionym interesie, polegajgcym na marketingu wtasnych ustug. W
ramach naszej strony funkcjonuje Pixel Facebooka, ktéry w sposbdb
automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu z naszej witryny.
Zgromadzone w ten sposéb informacje sq najczesciej przekazywane do
serwerbw Facebooka. Informacje te nie pozwalajg mi na identyfikacje
Ciebie. Pixel Facebooka moze S§ledzi€ m.in.: wySwietlenie zawartosci
okredlonej strony, przejcie do kasy w naszym sklepie internetowym,
wypetnienie okreSlonego formularza.

Facebook Connect

Wtyczka ktéra gromadzi pewne informacje na Twdj temat, takie jak
identyfikator uzytkownika, odwiedzana witryna, data i godzina oraz inne
informacje dotyczqce przeglgdarki internetowej. Facebook wykorzystuje
cze$¢ tych informacji, aby personalizowa¢ warunki oglgdania mojej strony.
Na przyktad, gdy odwiedzasz strone z przyciskiem ,Lubie to”, administrator
serwisu spotecznosciowego potrzebuje informaciji, kim jeste$, aby pokazaé
Ci, ktérzy z Twoich znajomych réwniez lubig mojg strone. Jesli nie chcesz,
aby Facebook przyporzgdkowywat dane zebrane w trakcie odwiedzin na
mojej stronie internetowej bezposSrednio Twojemu profilowi w serwisie
spotecznoSciowym, to przed wizytg na mojej stronie musisz sie wylogowaé
z tego serwisu. Mozesz réwniez catkowicie uniemozliwi¢ zatadowanie na
stronie wtyczek stosujgc odpowiednie rozszerzenia dla Twojej przeglgdarki,
np. blokowanie skryptéw.

Email Octopus

Na naszej stronie osadzone sqg formy newsletterowe Email Octopus, za
pomocq ktoérych mozesz zapisac si¢ do newslettera. Formy obstugiwane
sqg przez Three Hearts Digital Ltd. (EmailOctopus). Formy newsletterowe
wykorzystujg technologie plikbw  cookies do  prawidtowego
funkcjonowania. Email Octopus informuje, ze informacje gromadzone w
plikach cookies zwiqgzanych z formami newsletterowymi nie sqg
wykorzystywane w jakimkolwiek innym celu niz prawidtowa obstuga form
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newsletterowych oraz budowanie statystyk zwiqzanych z
funkcjonowaniem form newsletterowych.

Newsletter

1.

W celu zapewnienia Ci dobrej komunikaciji i biezgcych informacji o nowych
warsztatach i innych organizowanych przez nas przedsigwzigciach, jak réwniez
o promocjach w naszym sklepie, mozesz skorzystac z ustugi newslettera, do
ktorej zapis jest dobrowolny, jednak podanie danych jest niezbedne do
wystania Ci newslettera oraz informaciji marketingowych, na ktérych przestanie

wyrazisz zgode.

Dostawcq ustugi newsletter jest Three Hearts Digital Ltd. (EmailOctopus) z
siedzibg pod adresem: 86-90 Paul Street, Londyn, EC2A 4NE, Wielka Brytania,
numer firmy: 09677197 (UK).

Twoje dane przekazane nam w celu skorzystania przez Ciebie z ustugi
newslettera bedq przekazywane do panstwa trzeciego poza Unig Europejskq.

Dane, ktére podasz w formularzu zapisu na newsletter, bedq przetwarzane
wytqgcznie w celu cyklicznej wysyiki newslettera.

Twoje dane bedq przetwarzane do momentu wypisania sie z newsletterq,
wycofania zgody na ich przetwarzanie lub wniesienia przez Ciebie sprzeciwu

wobec ich przetwarzania.

Z ustugi newslettera mozna zrezygnowa¢ poprzez kliknigcie aktywnego linku z
informacjg "Wypisz sie’, “Anuluj subskrypcje” lub “Unsubscribe” w e-mailu
marketingowym, zaleznie od ustawien poczty, z ktérej korzystasz. Po rezygnaciji
z ustugi newslettera, Twoje dane podane w zwigzku z jego wysytkg mogq by¢
przechowywane przez okres niezbedny dla obrony przed potencjalnymi
roszczeniami, zgodnie z w petni uzasadnionym interesem Administratora.

Dane osobowe przekazane podczas zapisania sie na newsletter bedqg
przekazywane wytqcznie serwisowi Swiadczqgcemu ustugi utrzymania systemu
informatycznego i hostingu, dostawcy ustugi poczty elektronicznej i dostawcy

ustugi newsletter.
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8. W stosunku do danych podanych podczas zapisu na newsletter przystugujq Ci
wszystkie prawa wymienione powyzej w punkcie “Jakie prawa Ci przystugujqg
w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?”.

9. Twoje dane podane podczas zapisu na newsletter nie bedqg przetwarzane w
sposob zautomatyzowany.
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